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Motivación

Formación

Información

Comunicación

Ideas de mejora

Reconocimientos

Buenas prácticas

Tracción proveedores

Huella ecológica
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SEGURIDAD MEDIO 
AMBIENTE

“PROPORCIONAR A LA SOCIEDAD SOLUCIONES 
QUÍMICAS Y BIOLÓGICAS CADA DÍA MÁS LIMPIAS 

Y SEGURAS”
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PRÁCTICAS EXCELENTES - RSE

1. ECODISEÑO

2. ECOETIQUETA

3. TECNOLOGÍAS LIMPIAS

4. ACUERDO RESPONSABLE SUMINISTRO – ARS

5. MOTIVACIÓN



1. ECODISEÑO

ÁMBITO DE IMPLANTACIÓN: 
Productos nuevos diseñados y rediseños.

ACTUACIÓN RSE: 
Estudio del ciclo de vida de los productos y minimi zación de los 
impactos ambientales en dicho ciclo. Norma referenc ia UNE 150.301

PARTICIPANTES:
Unidad de Gestión y Unidad I+D+I

RESULTADOS: 
1º Empresa Sector Químico con Certificación Ecodiseñ o.
19 productos ecodiseñados. Ficha de Producto

INNOVACIÓN E HITOS DE INTERES: 
Incorporación de indicador ambiental de materias pr imas IA (30 
entradas de datos por materia. De esta manera, más de 280 materias 
primas, provenientes de más de 170 proveedores) y Re sultado 
Ambiental de Producto nº ABRA. Difusión con Ecoindic ador ABRA. 
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IA: Índice ambiental 
de materias primas:
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ABRA: Resultado 
ambiental 

de productos
terminados: 
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ABRA 255-210 ABRA 210-165

ABRA 120-75 ABRA <75

ABRA >255

ECOINDICADOR ABRA

ABRA 165-120
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2. ECOETIQUETA

ÁMBITO DE IMPLANTACIÓN: 
Productos nuevos diseñados y rediseños.

ACTUACIÓN RSE: 
Estudio del ciclo de vida de los productos y minimi zación de 
los impactos ambientales en dicho ciclo.

PARTICIPANTES:
Unidad de Gestión y Unidad I+D+I

RESULTADOS: 
1º Empresa País Vasco con Productos con Ecoetiqueta.
5 productos ecoetiqueta. 
Aplicando requisitos al resto de productos . 

INNOVACIÓN E HITOS DE INTERÉS: 
Integrado Ecoetiqueta y Ecodiseño
Producto DD 456 Accésit Premio Europeo de Medio Amb iente 2007-08





3. TECNOLOGÍAS LIMPIAS:  BIOTECNOLOGÍA

ÁMBITO DE IMPLANTACION: 
Productos y procesos.

ACTUACIÓN RSE: 
Incorporación de tecnologías limpias.

Impacto ambiental positivo.

PARTICIPANTES:
Unidad I+D+I

RESULTADOS: 
Productos biológicos, biodetergentes y productos pa ra 
biorremediación.
Sustitución y eliminación de componentes químicos p eligrosos.

INNOVACIÓN E HITOS DE INTERÉS: 
Incorporación de microorganismos y enzimas en produ ctos.
Proyectos de I+D+I, INNOEMPRESA-ASEBIO….
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Algunos datos relevantes

� Los detergentes están presentes en prácticamente 
el 100 % de las actividades industriales.

� España es el mayor consumidor de detergentes de 
la Unión Europea, superior 1 mll/tn.

� El sector de las limpiezas ocupa a 246.000 
personas, el 70 % son mujeres, y un 12 % tiene 
problemas respiratorios debido al uso de productos 
de limpieza.

� Eliminar los fosfatos de los detergentes disminuye 
un 50 % la eutrofización.

� El nuevo Reglamento REACH contempla el registro 
de 30 000 sustancias químicas.  



Beneficios obtenidos para el usuario - ECOINNOVACIÓN
� EFECTIVIDAD: 24% más eficaz que un producto químico 
líder en el mercado por la sinergia innovadora de sus 
componentes. 

� SEGURIDAD DE USO: no es un producto inflamable, no 
es corrosivo, no es sensibilizante, no es nocivo ni  tóxico

� ECOLÓGICO: 
*Impacto ambiental positivo
* Menor uso de ingredientes químicos:
reducción 10% del ingredientes de carácter sintético

� FAVORECE CUMPLIMIENTO LEGAL: no ADR, no APQ, 
mejora DQO..

CREDIBILIDAD: Certificación AENOR, Ecoetiqueta 
Europea, Premio Medio Ambiente… y éxito comercial.

0% FOSFATOS

0% BIOCIDAS

0% COLORANTES

0% PERFUMES



4. ARS – ACUERDO RESPONSABLE SUMINISTRO

ÁMBITO DE IMPLANTACIÓN: 
Todos los clientes que lo soliciten.

ACTUACIÓN RSE: 
Información de la mejoras introducidas de calidad y  medio 
ambiente en la cadena de valor.

PARTICIPANTES:
Red Comercial y clientes

RESULTADOS: 
489 ARS en un año de vigencia

INNOVACIÓN E HITOS DE INTERÉS: 
Fomentamos alianzas e incorporamos las mejoras en l a cadena de 
valor de nuestros clientes.



LOGOTIPOS EMPRESAS 
FIRMANTES

ORGANIZACIONES Y 
FINALIDAD ACUERDO

COMPROMISOS
SUMINISTRADOR

COMPROMISO
CLIENTE

MEJORAS DE LOS 
PRODUCTOS 

SUMINISTRADOS

AVALES 
EXTERNOS DE 

GESTION

FIRMAS 
ACUERDO



5. MOTIVACIÓN INTERNA

ÁMBITO DE IMPLANTACIÓN: 
Todo el personal interno y red comercial.

ACTUACIÓN RSE: 
Alta formación e información a todo el personal de la organización.
Jornada continua, convención general, felicitacione s, comidas, 
aniversarios, cumpleaños, carrera de empresa. GM-M:  Cáritas, 
pintxo, concurso dardos, extraño, juego de la oca…

PARTICIPANTES:
Dirección, líderes y grupo de mejora de motivación,  hacia 
todo el personal.

RESULTADOS: 
Consenso Misión, orgullo de empresa, alta participa ción en 
todas la actividades, mejora continua, creatividad,  buen humor, 
mejora de las relaciones…. 

INNOVACIÓN E HITOS DE INTERÉS: 
Participación del personal (90%)  y unidad.
Fiesta de las Mejoras
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